Méthodes de recherche en
sociologie

Quantitatif, qualitatif et nouvelles approches



DEUX GRANDES FAMILLES DE METHODES

- METHODES QUANTITATIVES

* Base : chiffres, statistiques, grands échantillons
 But: mesurer, comparer, généraliser
* Outil clé : questionnaire

- METHODES QUALITATIVES

 Base : entretiens, observations, récits
 But: comprendre les expériences et significations
* Outils clés : entretien, observation ethnographique

« COMPLEMENTARITE

* Pas d'opposition mais association
* "Design mixte" selon la question posée
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EXEMPLE CONCRET - PRATIQUES
CULTURELLES

« QUANTITATIF
 Sondage national : Combien de personnes vont au cinéma ?
* Résultats chiffrés par age, genre, classe sociale
* Vision d'ensemble statistique

» QUALITATIF

* Entretiens : Pourquoi cette personne va-t-elle au cinéma ?
* Motivations personnelles
 Sens donné a cette pratique

* MIXTE

e Combiner les deux pour une vision complete
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LE QUESTIONNAIRE

* PRINCIPE

* Mémes questions a un grand nombre de personnes
 Données standardisées et comparables

* AVANTAGES

* Traitement statistique facile
* Généralisation possible
e Cout relativement faible

« EXEMPLE
* Insee et Statbel : enquétes sur le chdmage et les pratiques culturelles

 Référence : De Singly, L'enquéte et ses méthodes : le questionnaire,
2016
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L'ENTRETIEN

* TYPE PRINCIPAL

* Entretien semi-directif
e Guide avec themes préparés
* Liberté de développement pour l'enquété

 OBJECTIF

* Explorer l'expérience personnelle et les représentations

* EXEMPLE

- Etudiant étranger : parcours d'intégration, difficultés, stratégies

 Références:
 Kaufmann, L'entretien compréhensif, 2016
* Becker, Outsiders, 1963
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L'OBSERVATION

* DEUXTYPES

* Participante : le chercheur s'implique dans le groupe Non participante :
le chercheur reste extérieur

* EXEMPLE FONDATEUR

* Malinowski auxiles Trobriand (1922)
* Invention de l'ethnographie moderne
* Immersion totale dans la communauté

 Références:
* Malinowski, Argonauts of the Western Pacific, 1922
 Whyte, Street Corner Society, 1943
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ARCHIVES ET DOCUMENTS

- SOURCES UTILISEES
* Journaux et presse
* Rapports administratifs
 Bases de données existantes
* Documents personnels (lettres, autobiographies)

« UTILITE

e Etude du passé
* Complément aux enquétes actuelles

« EXEMPLE

e Archives d'association féministe : retracer 'histoire des luttes
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NOUVELLES APPROCHES - METHODES
MIXTES

* PRINCIPE

« Combiner quantitatif et qualitatif dans une méme recherche

* LOGIQUE

e Chiffres pour mesurer
* Récits pour comprendre

* EXEMPLE

e Conditions de travail

* Questionnaire » mesurer le stress
Entretiens > comprendre les ressentis

* Référence : Creswell, Research Design, 2014
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NOUVELLES APPROCHES - METHODES
NUMERIQUES

* OUTILS NOUVEAUX

* Analyse des forums en ligne
* Ethnographie sur Internet ("netnographie")
* Big data et données massives

* EXEMPLE

* Robert Kozinets : étude des communautés de fans sur Internet

« ENJEUX ETHIQUES

* Consentement des participants
* Protection des données personnelles
* Respect de l'anonymat

 Référence : Kozinets, Netnography, 2010
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NOUVELLES APPROCHES - METHODES
PARTICIPATIVES

* PRINCIPE

* Impliquer les enquétés dans la recherche Avec eux, pas seulement sur eux

FORMES PRINCIPALES

Recherche-action (Lewin, 1946)

* Chercheur et participants agissent ensemble
 Amélioration concrete des situations

Pédagogie critique (Freire, 1970)

« Recherche comme outil d'émancipation

EXEMPLE

* Projets santé : patients participants a la collecte et l'interprétation

Références:
* Lewin, 1946
* Freire, Pédagogie des opprimés, 1970
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RECAPITULATIF

e CHOIX DE LA METHODE SELON:

* La question de recherche

* Le terrain d'enquéte

* Les ressources disponibles
* Les objectifs poursuivis

* TENDANCE ACTUELLE

* Triangulation : utiliser plusieurs méthodes pour enrichir 'analyse

« PRINCIPE CLE

 Pas de méthode parfaite, mais des méthodes adaptées
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